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[ Softwarelosung CIRS/Hinweisgebersystem

Ein Critical Incident Reporting System dient der Erfassung von sicherheitsrelevanten und kri-
tischen Ereignissen, die durch jeden Mitarbeitenden eines Unternehmens anonym gemeldet
werden konnen. Es hilft aufderdem dabei, die Qualitat des Betriebsablaufs durch Fehlervermei-
dung aufzuwerten und die Eintrittswahrscheinlichkeit folgenschwerer Zwischenfalle zu ver-
ringern.

Unsere Software antares CIRS entspricht den Anforderungen des Hinweisgeberschutzgesetzes
(HinSchG) bzw. der EU-Richtlinie 2019/1937.

[ Die Hauptmerkmale von antares CIRS

Anonyme Kommunikation: Sicherer Austausch zwischen Meldenden und Bearbeitenden

Automatische Ubersetzung: Meldungen und Riickfragen werden der Konzernsprache und Spra-
che des Erfassenden angepasst

Ubersichtliche Dashboards: Individuelle Reports sowie intuitive Eingabemasken

Rechte- und Rollensystem: Verwaltung der User, sodass nur berechtigte Personen sensible Mel-
dungen sehen und bearbeiten konnen

Friiherkennung: Optimale Vorbeugung von finanziellen Verlusten und Reputationsschaden

Die Anpassung des Systems an die individuellen Bediirfnisse eines Unternehmens und die Be-
reitstellung einer intuitiven Oberflache sind entscheidend fiir den Erfolg.



[ Der CIRS-Prozess
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Varfall Beobachtung Bericht durch Erstpriifung durch Infarmation an
Hinweisgeber Emptanger zustandige Stelle
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Anonymer Austausch
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DSGVO-konforme Rickmeldung an Entscheidung Maoglichkeiten Hir nterne
Dokumentation Hinweisgeber Manahmen

[ Modular erweiterbar
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Compliance DSMS IKS ISMS

Mafdnahmenplanung bei Datenschutzmanagement Softwaregestiitzte interne  Informationssicherheits-
Compliance-Verstofien nach EU-DSGVO Prozesskontrolle Managementsystem

[ Profitieren Sie von den Vorteilen unserer Losung
B Hinzufiigen von Verbesserungsvorschlagen bereits im Berichtsformular moglich.

B Attraktives Lizenzmodell inkl. eines zentralen, unabhdngigen Hostings - Anwendung ist
sowohl intern Giber die komplette Organisation als auch extern erreichbar.

B Der/die Administrator:in hat einen separaten Casemanagement-Bereich zur effizienten Be-
arbeitung von Berichten (z. B. mit der Moéglichkeit, Berichte zu delegieren).

m Prozess-Unterstiitzung per E-Mail bei Anderungen im Case.

[ Unsere zufriedenen Kunden
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